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¢, Quiénes Somos?

World PC. Se ha caracterizado por ser una empresa de servicios que brinda a sus clientes, soluciones
integrales a todas sus necesidades computacionales y tecnoldgicas, con un servicio y atencion de

calidad.

Somos una empresa innovadora, orientada a agregar valor a nuestros clientes a través del
mejoramiento continuo y control de sus procesos de negocio. Nuestro método de consultoria de alto
impacto se sustenta en un modelo de servicios flexible y Unico, con un enfoque que incrementa las

ventas, aumenta la productividad y reduce brechas.

Esperamos que nuestros servicios se conviertan en una inversion relevante dentro de su empresa
proporcionandole interesantes beneficios, permitiéndole aprovechar al méaximo sus recursos
tecnolégicos, contando ademas con el apoyo y el respaldo de expertos dispuestos a entregarle
siempre una solucion acorde a sus necesidades. Simplemente dedique su esfuerzo a su negocio

mientras lo apoyamos y guiamos para alcanzar sus objetivos.

Permitanos ser un integrante mas de su equipo de trabajo y juntos llegaremos tan lejos como

quiera, el limite lo pone usted.
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Nuestra Mision

World PC, es una empresa orientada hacia el cambio y la innovacién constante, cuya principal
mision es la administracién de su patrimonio en forma rentable, teniendo una clara orientacion
tanto hacia el cliente externo como hacia el interno y brindandoles a ellos, la mejor solucién a

sus requerimientos, enmarcando siempre nuestras actividades a nuestros valores corporativos.

La constante innovacion, es lo que nos mueve diariamente a seguir desarrollando e
implementando soluciones, para asi poder ayudar al desarrollo de tecnologia y satisfacer las
necesidades de nuestros clientes, de la manera mas rapida y eficiente posible.
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Nuestros Servicios

1.- Circuito Cerrado de Televisién (CCTV)

World PC, esta dedica a proyectar, disefiar e instalar sistemas de Circuito Cerrado de Television
(CCTV), con caracteristicas Unicas para cada cliente, atendiendo las necesidades especificas que

pueda requerir, lo que permite a su Compafiia estar protegida las 24 horas del dia.

Nuestro concepto de un CCTV esta basado en que debe poseer la capacidad de registrar en tiempo
real y frente a distintas condiciones lo que esta ocurriendo y poder almacenarlo para ser revisado con

posterioridad.

Con nuestros sistemas de CCTV, usted tendréd sus ojos puestos en el lugar que lo requiera, sin estar
presente, con lo cual nunca perderd de vista su hogar, empresa u organizacion, detectando asi
cualquier posible robo o intrusion en sus dependencias y ademés contando con un respaldo de lo que

exactamente ocurrio.
Cabe destacar también el aumento de la productividad en su empresa que este sistema de CCTV

puede otorgarle, ya sea supervisando los procesos productivos, ayudando a reducir las mermas de

inventario, controlar areas restringidas en su organizacion, etc.
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2.- Alarmas

World PC, le permite tener sistemas microprocesados para protecciones convencionales e inteligentes

para entidades especificas.
Constan de sensores para ambientes cerrados, que pueden ser volumétricos, infrarrojos, magnéticos.

Poseen un panel de control como nlcleo del sistema de alarma, a partir del cual puede activar o
desactivar su alarma antirrobo. Es posible instalar teclados por separado, con varios modelos de
paneles de control.

Todos los dispositivos estan equipados con un mecanismo anti-sabotaje. Esto significa que si se
intenta forzar el equipo, independientemente del estado del sistema (armado o desarmado), el sistema
se pondré en estado de alarma

Central Alarmas.
Teclados Alarmas.
Médulos de ampliacion.
Sensores Infrarrojos.

Detector exterior.

Contactos Magnéticos.
Pulsador de Panico.
Discriminador de Audio.
Equipos Inalambricos.
Baterias.

Sirenas y Gabinetes.

Balizas.

V V V V V V V V VYV V V V VY

Médulos Telefénicos.
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3.- Citofonia

World PC, ofrece sistemas de Citofonia analogos, digitales o video porteros, abarca desde el proceso
de ingenieria, el suministro, la instalacion, las pruebas y puesta en marcha de estos sistemas, ademas

de la mantencion tanto preventiva como correctiva de estos, existiendo diversos disefios que brindan
elegancia y sobriedad.

» Citofonia Anéloga.

» Video Porteros & Citofonia Digital.
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4- Controles de Acceso (Biométrico y de Proximidad)

World PC., le permite controlar quien ingresa o sale de sus dependencias, y UD., podra tener un
registro de todos estos eventos en su computador a través de controles de accesos (Biométrico y de
Proximidad),

Estos controlan los accesos a sus instalaciones y zonas restringidas permitiendo solo el paso a las
personas autorizadas en su organizacion. De esta forma, usted puede definir:

v" Los horarios de acceso al personal en general.
v" Los horarios de acceso restringido por puertas especificas.

v" Horarios especiales para personal clave. Por ejemplo, directivos con acceso libre.

Estos Controles de Acceso permiten tener las estadisticas de entradas y salidas a sus instalaciones de
todo el personal que trabaje en él. Importante es sefialar que disminuye dramaticamente el acceso de
personas ajenas a la organizacion, con lo cual se tiene un mayor control y nivel de seguridad gracias a
la tecnologia de verificacion de huellas digitales o de proximidad.
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5- Mantencién Hardware

World PC., realiza revisiones periddicas en terreno de los dispositivos o periféricos instalados en su

computador, realizando limpieza interna como externa de la estacién de trabajo.

En general un servicio que permite mantener "saludable” su computador y prevenir problemas de

funcionamiento.
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Mantencion Preventiva:

En que consiste una Mantencion Preventiva:
v" Desarme Completo y limpieza de CPU con sopladora.
v' Limpieza y Lubricacién de Disquetera.
v' Limpieza y Lubricacién del Lector de CD- ROM o DVD.
v" Chequeo de Voltajes (fuente de alimentacion).
v' Desarme Completo.
v" Chequeo General de Unidades:

5.1 Notebook (Equipos Portétiles).

5.2 Estaciones de Trabajo (PC)

5.3 Impresoras

5.4 Scanner
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6- Mantencién Software

World PC, realiza revisiones periédicas en terreno de las aplicaciones instaladas en su computador,
realizando actualizaciones de antivirus, aplicacion de parches, correccibn de problemas de

configuracion.

En general un servicio que permite mantener "saludable" su computador y prevenir problemas de

funcionamiento o ataque de virus.
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6.1 Mantencion Preventiva.
6.2 Internet Explorer y Correo Electrénico.
6.3 Actualizacion de Antivirus.
6.4 Filtros de Acceso a Internet.
6.5 Aplicaciones de Oficina en General.
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7.- Servicio de Laboratorio

World PC, realiza Servicios de armado de PC’s, a medida del cliente, como también la reparacion,
extension, modificacién de PC's usados. Basicamente estos servicios, estan destinados a adquirir un
equipo a medida personal o institucional, a un costo accesible, como a mejorar la capacidad de los

equipos ya existentes en casa u oficina.

7.1 Servicio de Recambio.
7.2 Instalacion y Configuracién de Dispositivos.

7.3 Instalacion de Sistemas Operativos.
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8.- Redes

World PC, realiza servicios de redes y transmisién de datos.
Instalacion de Redes Locales LAN, WAN.

Nos encargamos de la instalacion y verificacién de su infraestructura de comunicaciones locales (Red
Local: LAN) Ethernet desde el cableado estructurado (CAT 5e o 6), instalacion de adaptadores de red

(NIC) en puestos de trabajo y servidores, equipamiento de comunicaciones hub, switch, etc.

8.1 Diserfio de Redes.
8.2 Instalacién de Redes.
8.3 Configuracién de Redes.

8.4 Ordenamiento y Rotulacion de Rack de Telecomunicaciones.
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Metodologia de Trabajo

Trabajamos en estrecha colaboracion con los clientes.

Aplicamos metodologias basadas en el principio de participaciéon, con equipos

inter disciplinares.

Apostamos por la gestion del conocimiento, la innovacidn y a orientacion

tecnoldgica.
Cada vez mas nos integramos en una organizacion sélida y con experiencia.

La calidad del servicio es lo mas importante de nuestra empresa.

World PC

Correo Electrénico Ventas contacto@worldpc.cl
Fono: 224199016
Gran Avenida N° 5620 Comuna San Miguel — Chile



—r

P \

WORL_ODO

=y

CALIDAD & TECNOLOGIA

Objetivos de Nuestra Empresa

3 Satisfaccion de nuestros clientes, a través de un trabajo responsable y detallado.
3 Alta calidad al mejor precio.

3 Tecnologias de acuerdo a la necesidad de nuestros clientes.

3 Tiempos de entrega oportunos.

3 Flexibilidad frente a requerimientos.

3 Respeto por los individuos dentro y fuera de la compaiiia.
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